
Demande de garantie

INFORMATIONS DE TRAITEMENT IMPORTANTES:

Veuillez noter les informations suivantes pour un traitement rapide:

.

Des informations manquantes ou incorrectes et les requêtes qui en résultent entraînent des retards dans le traitement.

.

Une demande de garantie distincte doit être remplie pour chaque composant faisant l'objet de la plainte! Les coûts supplémentaires doivent 

être ventilés de manière compréhensible!

Seule une demande de garantie entièrement remplie peut être traitée rapidement!

numéro de commande numéro de facture Numéro de rappel

Données client

Prénom:

Nom de famille:

Compagnie:

Route:

CODE POSTAL:

Endroit: Pays:

Détails de l'article

Fabricant:

Date d'installation: au kilométrage:

Nom de l'article:

Date d'expansion: au kilométrage:

Numéro d'article:

Quantité:

Les détails du véhicule

Constructeur et type de véhicule (D.1, D.2): Clé du véhicule no. (2.1 et 2.2): châssis no. (E):

Lettre de code du moteur: Moteur-No: Cylindrée (P.1): HP / KW (P.2 / P.4):

Première inscription (B):

Type de carburant: essence

diesel

Type de transmission: changement de vitesse

Automatique

Motif de la réclamation / description précise de la réclamation:

Erreur se produit: lorsqu'il est chaud: quand il fait froid: permanent:

avec de l'humidité:

Reçus pour l'installation initiale et l'élimination des défauts (frais supplémentaires) au montant

de Euro plus TVA est / sont dans l'original.

Les encaissements ultérieurs pour frais accessoires ne peuvent pas être pris en compte!

S'il est reconnu, le traitement suivant est souhaité: Crédit: 

Remplacement gratuit:

En cas de rejet, le traitement suivant est souhaité: Retour du composant au 

client: 

Mise au rebut:

consentement

J'accepte que mes données sur le cas de garantie et mes coordonnées (nom, adresse e-mail et numéro de téléphone) soient incluses dans le champ d'application

transmet les cas de garantie et de garantie au fabricant ou fournisseur respectif. Mes données sont utilisées exclusivement pour le traitement et le traitement des demandes de garantie et de garantie par le fabricant ou fournisseur respectif et ne sont 

pas utilisées à d'autres fins (par exemple, la publicité, le marketing).

Je sais que je peux révoquer mon consentement à tout moment et sans donner de raisons.

L'exhaustivité et l'exactitude des informations sont confirmées:

Date:

Signature:
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